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1. Cel i metodyka analizy

Analiza SWOT zostala przygotowana jako syntetyczne narzedzie diagnozy strategicznej Uczelni
na potrzeby Strategii Rozwoju Wyzszej Szkoly Turystyki i Jezykow Obcych w Warszawie na lata
2026-2030. Jej celem jest wskazanie najwazniejszych mocnych i stabych stron Uczelni oraz
zewngtrznych szans i zagrozen wplywajacych na planowang transformacje instytucjonalna, akademicka

1 programowa.

Analiza uwzglednia dotychczasowy dorobek Uczelni w obszarze turystyki, rekreacii i jezykow obeych,
zatozenia nowego profilu rozwoju w obszarze bezpieczefistwa i nowych technologii, potrzebe rozwoju
praktycznego ksztalcenia zawodowego, wymagania dotyczace jakosci ksztalcenia oraz zmieniajace

si¢ otoczenie spoteczno-gospodarcze szkolnictwa wyzszego.

Wnhioski z analizy SWOT nie stanowia samodzielnego programu dziatan. Sa punktem odniesienia dla
priorytetow strategicznych, celéw, harmonogramu i wskaznikow realizacji Strategii, w szczegolnosci dla

Zalacznika nr 2: Macierzy celéw, dziatan, harmonogramu i wskaznikow.

Podstawa opracowania: Strategia rozwoju Uczelni na lata 2022-2027; projekt Strategii Rozwoju
WSTiJO na lata 2026-2030;, Program Transformacji Instytucjonalnej i Akademickiej; aktualne
informacje dostgpne na stronie internetowej WSTiJO; kierunki wynikajgce z projektu Strategii Rozwoju
Szkolnictwa Wyzszego w Polsce do 2035 roku, kryteriéw PKA, ZSU 2030 oraz dokumentéw dotyczgeych

umigdzynarodowienia szkolnictwa wyzszego.

2. Syntetyczna diagnoza strategiczna

WSTIJO jest uczelnig niepubliczng o ugruntowanej historii dziatania, rozpoznawalna w obszarze
turystyki, rekreacji i jezykéw obcych. Dotychczasowy model dziatalnosci opierat sie na profilu

praktycznym, kompetencjach jezykowych, wspétpracy z otoczeniem oraz stopniowym rozwijaniu oferty

edukacyjne;.

Na lata 2026-2030 Uczelnia zaktada przejscie do nowego modelu rozwoju: od uczelni o tradycyjnym
profilu  turystyczno-jezykowym do  nowoczesnej uczelni  zawodowej  koncentrujacej
si¢ na bezpieczefstwie, nowych technologiach, ksztalceniu przez cate zycie, wspétpracy z otoczeniem

spoteczno-gospodarczym oraz umiedzynarodowieniu.
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Kluczowym wyzwaniem strategicznym jest przeprowadzenie transformacji w spos6b uporzadkowany:
z zachowaniem ciaglosci instytucjonalnej, wykorzystaniem dotychczasowego dorobku, przy
jednoczesnym zbudowaniu nowej oferty kierunkowej, zaplecza kadrowego, infrastrukturalnego,

cyfrowego i partnerskiego wtasciwego dla planowanego profilu Uczelni.

3. Macierz SWOT — ujecie syntetyczne

Ponizsza macierz prezentuje najwazniejsze czynniki strategiczne, ktore powinny zosta¢ uwzglednione

przy wdrazaniu Strategii Rozwoju WST1JO na lata 2026-2030.

MOCNE STRONY SEABE STRONY

Doswiadcezente instytucjonalne, rozpoznawalny Wysoce ograniczona aktualna oferta
profil jezvkowo-turvstvezny. wlasna siedziba w kierunkowa, potrzeba zwigkszenia skali
duzym budynku biurowym w Warszawie. rekrutacji, koniecznos¢ rozbudowy zaplecza

potencjal kadry 1 ksztalcenia praktycznego, kadrowego 1 laboratoryjnego dla nowvch

mozliwos¢ wykorzystania dotychezasowej obszarow, niedostatecznie wykorzystany

wspolpracy oraz dodwiadezen potencjal alumni 1 cyfryzacji.

miedzynarodowych.

ZAGROZENIA

Silna konkurencja na warszawskim rynku
uczelnt niepublicznyeh. rvzyko demograticzne.
wysokie wymagania regulacyjne dla nowych
kierunkow. koniecznosé szybkiego pozy skania

Kadry. infrastruktury 1 partneroéw praktyk.
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4. Mocne strony (Strengths)

S1

S2

S3

S4

S5

S6

S7

S8

S9

Czynnik

Doswiadczenie instytucjonalne i ciagtos¢ dziafania

Rozpoznawalny profil jezykowo-turystyczny

Stabilna siedziba i korzystna lokalizacja w Warszawie

Doswiadczenie w ksztatceniu praktycznym

Potencjat kadry akademickiej i administracyjnej

Dotychczasowe doswiadczenia miedzynarodowe

Elastycznos¢ organizacyjna uczelni niepublicznej

Jasno zdefiniowany kierunek transformacji

Mozliwos¢ wykorzystania dorobku jezykowego w nowym
profilu

Znaczenie strategiczne

Uczelnia dziata od 2003 r., posiada wtasna
historie, dorobek organizacyjny oraz
doswiadczenie w prowadzeniu ksztatcenia w
'szkolnictwie wyzszym.

Dotychczasowa marka Uczelni jest zwiazana z
Jjezykami obcymi, turystyka i rekreacja, co
stanowi zaséb mozliwy do wykorzystania przy
budowie kompetencji miedzynarodowych i
praktycznych.

Adres przy al. Prymasa Tysiaclecia 38A daje
mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci
dydaktycznej w duzym osrodku akademickim,
administracyjnym i gospodarczym.

Dotychczasowa oferta i praktyki uczelni byty
powiazane z kompetencjami zawodowymi,
praktykami, wspotpraca z pracodawcami i

potrzebami rynku pracy.

Uczelnia posiada dos§wiadczenie kadrowe i
organizacyjne, ktore moze stanowic baze do
dalszego rozwoju, pod warunkiem
uzupetnienia go o nowe kompetencje w
bezpieczenstwie i technologiach.

Uczelnia posiada doswiadczenia zwiazane z
programami miedzynarodowymi, praktykami
zagranicznymi, mobilnoscia i ksztatceniem
Jezykowym.

Status uczelni niepublicznej umozliwia
relatywnie szybkie podejmowanie decyzji
strategicznych, reorganizacyjnych i
programowych.

Planowany profil: bezpieczenistwo, nowe
technologie, ksztalcenie przez cate zycie i
praktyczne przygotowanie zawodowe nadaje
Strategii czytelny kierunek.

Kompetencje jezykowe mogg wspierac
umiedzynarodowienie, komponenty
anglojezyczne, wspotprace zagraniczna oraz
ksztalcenie w obszarze bezpieczenstwa
miedzynarodowego.
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S. Slabe strony / obszary wymagajace wzmocnienia (Weaknesses)

Znaczenie strategiczne

Wi

w2

W3

w4

W5

Wé

W7

w8

w9

Ograniczona aktualna skala rekrutacji i liczba studentow

Zbyt waska aktualna oferta kierunkéw studiéw wobec
planowanego profilu

Koniecznos¢ pozyskania nowej kadry dla planowanych
kierunkow

Potrzeba rozbudowy infrastruktury laboratoryjnej i
specjalistycznej

Niewystarczajaco wykorzystany potencjat cyfrowy

Niewystarczajaco wykorzystany potencjat absolwentéw

Niski poziom umig¢dzynarodowienia w stosunku do ambicji
strategicznych

Ryzyko niespojnosci miedzy starg marka a nowym profilem

Potrzeba usystematyzowania proceséow jakosciowych
i operacyjnych

Skala dziatalnosci dydaktycznej wymaga
zwigkszenia, aby w petni wykorzysta¢
potencjat organizacyjny i lokalowy Uczelni.

Dotychczasowa oferta nie obejmuje jeszcze
kluczowych obszaréw nowej strategii:
bezpieczenstwa i nowych technologii.

Nowe kierunki beda wymagaly nauczycieli
akademickich i praktykow z obszaru
bezpieczenistwa, informatyki, nowych
technologii, praktyk zawodowych
1 projektowania programéw studiow.

Planowane kierunki wymagaja pracowni,
laboratoriow, wyposazenia, oprogramowania
oraz zasobdw cyfrowych whasciwych dla
profilu praktycznego.

Konieczne jest dalsze uporzadkowanie
i rozwdj systemoéw wspierajacych dydaktyke,
zarzadzanie, komunikacje, monitoring jakosci
i obstuge studentow.

Relacje z absolwentami powinny zostac¢
przeksztatcone w trwaty mechanizm
informacji zwrotnej, promocji, praktyk,
mentoringu i monitorowania karier.

Dotychczasowe doswiadczenia
miedzynarodowe wymagaja przetozenia na
systemowy model mobilnosci, partnerstw
i umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia.

Nazwa i dotychczasowy wizerunek Uczelni
nie komunikujg bezposrednio nowego
kierunku rozwoju w obszarze bezpieczenstwa
i nowych technologii.

Transformacja wymaga wzmocnienia
procedur, odpowiedzialnosci, obiegu
informacji, monitoringu efektoéw oraz systemu
zarzadzania ryzykiem.



Zatacznik nr 1 - Analiza SWOT | Strategia Rozwoju WSTiJQ 2026-2030

6. Szanse rozwojowe (Opportunities)

R R
Zmiany geopolityczne i spoleczne zwigkszaja

zapotrzebowanie na kompetencje zwiazane z

Wzrost znaczenia bezpieczenstwa narodowego, ochrony bezpieczefistwem, zarzadzaniem kryzy
) kryzysowym,

0)| e L .
ludnosci i edpomosci spoleczne] ochrona ludnosci i przygotowaniem kadr dla
instytucji publicznych oraz rynku.
Transformacja cyfrowa gospodarki i
02 Rozwoj nowych technologii, AL, cyberbezpieczenstwa administracji tworzy popyt na praktyczne
i automatyzacji kompetencje technologiczne, informatyczne
i cyfrowe.

Rynek pracy wymaga krétkich, elastycznych
form ksztaltcenia, studiéw podyplomowych,
kurséw specjalistycznych i aktualizacji

Wzrost znaczenia ksztalcenia przez cate zycie
kompetencji zawodowych.

03

Planowana zmiana nazwy na Uczelnie
Bezpieczenstwa i Nowych Technologii moze
umozliwi¢ jednoznaczne pozycjonowanie

Mozliwos¢ budowy nowej marki akademickiej
Uczelni w nowym segmencie rynku.

04

Lokalizacja w najwiekszym osrodku
Warszawa i Mazowsze jako chtonny rynek edukacyiny i admlmst.racyjn)fm ! gosdearczym k{aju
sprzyja wspétpracy z instytucjami

05
ZEWoHoY publicznymi, samorzadem, firmami,
organizacjami i kandydatami.

Nowy profil Uczelni pozwala budowac sie¢
ekspertow i praktykéw z administracji, sektora
bezpieczenstwa, technologii, firm IT,
organizacji spotecznych i podmiotow
szkoleniowych.

06 Mozliwos¢ pozyskania praktykéw z otoczenia spoteczno-
gospodarczego

Potrzeby kandydatow i pracodawcow
sprzyjaja uczelniom oferujacym praktyczne
kompetencje, praktyki, projekty, zajecia z

Rosngce znaczenie praktycznego profilu ksztatcenia
ekspertami i czytelne $ciezki zawodowe.

o7

Potencjat jezykowy Uczelni moze zostaé
wykorzystany w ramach komponentéw
miedzynarodowych, mobilno$ci, seminariéw,
wspolpracy z partnerami i
umiedzynarodowienia ,,w domu”.

08 Mozliwo$ci umigdzynarodowienia realistycznego i
stopniowego

Obszary bezpieczenstwa, technologii,
cyfryzacji, dostepnosci i lifelong learning sa
zgodne z kierunkami polityk publicznych i
moga stanowi¢ podstawe projektow
rozwojowych.

09 Mozliwos¢ pozyskiwania srodkow zewnetrznych i
projektéw rozwojowych
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7. Zagroienia i ryzyka zewne¢trzne (Threats)

T1

T2

T3

T4

TS5

Té6

T7

T8

T9

Czynnik

Silna konkurencja na warszawskim rynku uczelni
niepublicznych

Ryzyko demograficzne i konkurencja o kandydatéw

Wymogi formalne przy tworzeniu nowych kierunkéw
studiow

Ryzyko niedoboru kadry specjalistycznej

Wysokie koszty infrastruktury i technologii

Ryzyko opéznien w procesach administracyjnych
i decyzyjnych

Szybka dezaktualizacja kompetencji technologicznych

Rosnace oczekiwania studentow wobec jakosci obstugi i
cyfryzacji

Ryzyko reputacyjne zwiazane z niekonsekwentnym
rebrandingiem

Znaczenie strategiczne

Warszawa jest rynkiem o duzej liczbie uczelni,
kierunkow i ofert edukacyjnych, co wymaga
wyraznego pozycjonowania i wysokiej
skutecznosci rekrutacyjnej.

Zmiany demograficzne oraz rosnaca
konkurencja moga ogranicza¢ liczbe
kandydatéw na studia, zwlaszcza przy braku
Jjednoznacznej marki i atrakcyjnej oferty.

Uruchomienie nowych kierunkéw zalezy od
przygotowania kompletnego wniosku,
programu, kadry, infrastruktury, praktyk
i uzyskania pozwolenia Ministra.

Specjalisci z obszaru bezpieczenstwa,
informatyki, Al i nowych technologii sa
poszukiwani przez uczelnie, sektor publiczny
i biznes, co moze utrudnia¢ budowe stabilnej
kadry.

Ksztalcenie praktyczne w nowych
technologiach i bezpieczenstwie wymaga
inwestycji w sprzet, oprogramowanie,
laboratoria, zasoby cyfrowe i utrzymanie
infrastruktury.

Niedotrzymanie przez Uczelnie terminéw
przygotowania wnioskéw, programow, kadr
lub infrastruktury moze przesuna¢ planowane
uruchomienie nowych kierunkéw.

Programy zwigzane z technologiami, Al i
cyberbezpieczenstwem musza by¢ stale
aktualizowane, aby nie tracity zwiazku z

praktyka zawodowa.

Kandydaci i studenci oczekuja sprawnej
komunikacji, przejrzystych procedur,
nowoczesnych systemow oraz elastycznych
form ksztatcenia.

Zmiana nazwy i profilu musi byé poprzedzona
spdjna komunikacja, poniewaz niespojny
przekaz moze ostabi¢ rozpoznawalno$¢ i

skuteczno$¢ rekrutacii.
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. Wnioski strategiczne z analizy SWOT

- Najwazniejszym zasobem Uczelni jest mozliwos¢ potaczenia dotychczasowego dorobku jezykowo-
turystycznego z nowym profilem bezpieczenstwa i technologii. Transformacja nie powinna odcinaé

si¢ od historii WSTIJO, lecz wykorzystywa¢ jg jako fundament kompetencji migedzynarodowych,
praktycznych i komunikacyjnych.

. Najwazniejszym wyzwaniem wewnetrznym jest przejscie od ograniczonej oferty kierunkowej
do nowego portfela programéw studiéw i form ksztalcenia. Wymaga to rdéwnolegtego przygotowania

programoéw, kadry, infrastruktury, praktyk, partnerow oraz narzedzi promocji.

Najwigkszg szansg rozwojowa jest rosnace zapotrzebowanie na kompetencje zwiazane

z bezpieczenstwem, ochrong ludnosci, zarzadzaniem kryzysowym, technologiami cyfrowymi,

Al cyberbezpieczenstwem i ksztalceniem przez cale zycie.

. Najwigkszym ryzykiem strategicznym jest niedotrzymanie tempa transformacji: opdznienia
w przygotowaniu wnioskéw kierunkowych, rekrutacji kadry, rozwoju infrastruktury i budowie

partnerstw moglyby ograniczy¢ mozliwos¢ uruchomienia nowych kierunkéw w zakladanych

terminach.

. Priorytetem operacyjnym powinno by¢ przeksztalcenie wspolpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w realny system, tj. programy studiow, praktyki, zajecia z praktykami, projekty

studenckie, monitoring karier i doskonalenie programow.

. Rebranding Uczelni powinien by¢ traktowany jako element strategii akademickiej, a nie wylacznie

dziatanie promocyjne. Nowa marka musi by¢ potwierdzona realng oferta, kadra, infrastruktura

1 partnerstwami.
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9. Kierunki dzialania wynikajace z macierzy SWOT

Typ strategii

Logika dzialania

SO
wykorzysta¢ mocne strony
dla szans

w-0
wykorzysta¢ szanse do
ograniczenia stabosci

ST
wykorzystaé¢ mocne strony
dla ograniczenia zagrozen

W-T
ograniczaé stabosci i
minimalizowa¢ zagrozenia

Uczelnia powinna wykorzysta¢ historie,
lokalizacje, doswiadczenie praktyczne i
potencjat jezykowy do wejscia w obszary

bezpieczenstwa, technologii i lifelong learning.

Szanse rynkowe i regulacyjne powinny stuzy¢
wzmocnieniu oferty, kadry, infrastruktury,
cyfryzacji i wspoipracy z absolwentami.

Silna tozsamos¢, lokalizacja, elastycznosé i
praktyczny profil powinny ograniczaé ryzyka
konkurencji, demografii i rekrutacji.

Nalezy ograniczy¢ ryzyka op6znien, niedoboru
kadry, kosztow infrastruktury i niespojnego
rebrandingu.

10. Powigzanie wnioskéw SWOT z priorytetami Strategii

Priorytet strategii

Rekomendowane dzialania

Rozwina¢ Bezpieczenistwo narodowe
i Informatyke jako kierunki filarowe;
uruchomi¢ studia podyplomowe i
kursy specjalistyczne; wykorzysta¢
potencjat jezykowy w
umiedzynarodowieniu i
bezpieczenstwie migdzynarodowym.

Zbudowac¢ zaplecze kadrowe i
laboratoryjne; stworzy¢ system
alumni; wdrozy¢ narzedzia cyfrowe;
przygotowac programy studiéw
zgodne z potrzebami otoczenia.

Wypracowac jednoznaczng marke
UBNT; promowac¢ praktyczny profil;
budowa¢ partnerstwa i miejsca
praktyk; rozwija¢ oferte dla oséb
pracujacych i dorostych.

Wdrozy¢ harmonogram kamieni
milowych; prowadzi¢ roczny
monitoring strategii; zabezpieczy¢
listy intencyjne i porozumienia;
przygotowac plan inwestycji i plan
komunikacji marki.

I. Transformacja
instytucjonalna i
akademicka Uczelni

II. Ksztatcenie w obszarze
bezpieczenstwa

[II. Ksztatcenie w obszarze
nowych technologii

Najwazniejsze czyvnniki SWOT

S7, S8, W5, W8, W9, T6, T9

4,88, 01, 05, 06, 07, T3, T4

S7, 88, 02, 06, O7, W3, W4, T4, T5, T7

Znaczenie dla wdrazania strategii

Wymaga uporzgdkowania tadu
instytucjonalnego, procesow, jakosci,
ryzyka i komunikacji marki.

Wymaga przygotowania kompletnego
wniosku, kadry, praktyk, partnerow i
infrastruktury dla profilu
praktycznego.

Wymaga zaplecza kadrowego,
laboratoriow, aktualnych programéw,
oprogramowania i partnerstw
technologicznych.

10
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Priorytet strategii Najwazniejsze czynniki SWOT Znaczenie dla wdrazania strategii

Pozwala dywersyfikowac oferte

1V. Ksztalcenie przez cale i przychody oraz odpowiadag na
Zycie R RO, potrzeby osob dorostych i rynku
pracy.
. . To warunek realnosci nowych
V. Kadra it | $3,'S5, W3, W4, W5, T4, T5, T8 Kierunkow i jakosci ksztatcenia
cyfryzacja
praktycznego.
V1. Wspélpraca z Wspotpraca musi przektadac sie¢ na
otoczeniem spoteczno- S4, 05, 06, O7, W6, T1, T3 praktyki, programy, projekty, zajecia
gospodarczym z praktykami i zatrudnialnosé.
Umigdzynarodowienie powinno by¢
stopniowe, realistyczne i oparte na
VI1I. Umiedzynarodowienie S2, S6, S9, W7, 08, Tl kompetencjach jezykowych oraz
partnerstwach zgodnych z profilem
Uczelni.

11. Rekomendacje do dalszych prac nad Strategig i Zalacznikiem nr 2

1. W Zalgczniku nr 2 nalezy powigzac¢ kazdy cel strategiczny z mierzalnym wskaznikiem, terminem,
zrodtem weryfikacji i osoba lub organem odpowiedzialnym.

2. Dla kierunku Bezpieczenstwo narodowe nalezy w pierwszej kolejnosci zabezpieczyé harmonogram
wniosku, kadre, opis potrzeb spoleczno-gospodarczych, partneréw praktyk i infrastrukture
dydaktyczna.

3. Dla kierunku Informatyka nalezy opracowa¢ plan budowy laboratoriéw, oprogramowania, kadry,
partnerstw technologicznych oraz praktycznego profilu ksztalcenia.

4. Dla ksztalcenia przez cale zycie nalezy przygotowaé liste pierwszych studiéw podyplomowych,
kursow i szkolen oraz wskaza¢ grupy docelowe i zrodta finansowania.

5. Dla wspolpracy z otoczeniem nalezy unikaé dziatan wytacznie formalnych. Kazde partnerstwo
powinno mie¢ funkcje: praktyki, program studiow, zajecia, projekty, prace dyplomowe, rekrutacja lub
zatrudnialnos¢.

6. Dla umigdzynarodowienia nalezy rozpocza¢ od dziatan realistycznych: komponentéw
mig¢dzynarodowych, ekspertow zagranicznych, zaje¢ w jezykach obcych, mobilnosci

krotkoterminowej i wspétpracy z partnerami zgodnymi z profilem Uczelni.

Uwaga wdrozeniowa: Analiza SWOT powinna zostaé zaktualizowana po zakoficzeniu prac nad programami nowych

kierunkéw, po uzyskaniu danych dotyczacych planowanej kadry, infrastruktury, partneréw praktyk oraz prognoz
rekrutacyjnych na lata 2027-2030.

WYZSZA SZKOLA TURYSTYKI
[ JEZYKOW OBCYCH
Al Prymasa Tysiaclecia 38a

01-242 a
NIP: 95 01 730
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